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Croce Rossa Italiana

CONVENZIONE TRA LA ASL DI TARANTO E LA "CROCE ROSSA ITALIANA"
COMITATO DI TARANTO PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGETTO DI
ACCOGLIENZA, INFORMAZIONE E SUPPORTO NEL REPARTO DI PRONTO
SOCCORSO DEL PRESIDIO OSPEDALIERO SS. ANNUNZIATA DI TARANTO.

L'anno 2020, addi UNO del mese di FEBBRAIO, in Taranto,
tra

L'Azienda Sanitaria Locale di Taranto, p. iva/c. f. 0202669731, rappresentata dal Direttore Generale
Avv. Stefano Rossi, nato a Lecce, il 20/09/1964 e domiciliato, per la carica, presso la sede dell’ASL
di Taranto in V.le Virgilio n. 31 a Taranto,

e

I'Associazione Croce Rossa Italiana, Comitato Provinciale di Taranto, p.iva 02969980735, C.F.
02969980735, con sede legale in Taranto alla Via Viola n.12, rappresentata dalla Presidente,
Prof.ssa Anna Fiore, nata a Taranto il 14/01/1951, domiciliata per la carica a Taranto.

PREMESSO CHE:

- Il Decreto Legislativo n. 117 del 3 luglio 2017 “Codice del Terzo Settore” all’art. 2 ricono-
sce il valore e la funzione sociale degli enti del Terzo settore, dell’associazionismo,
dell’attivita di volontariato e della cultura e pratica del dono quali espressione di partecipa-
zione, solidarieta e pluralismo, promuovendo lo sviluppo nell'autonomia e favorendo l'ap-
porto originale per il conseguimento delle finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale,
anche mediante forme di collaborazione con lo Stato, le Regioni, le Province e gli enti loca-
li, all’art. 56 riconosce alle amministrazioni pubbliche la possibilita di sottoscrivere con le
organizzazioni di volontariato, iscritte da almeno sei mesi al Registro unico nazionale del
terzo settore, convenzioni finalizzate allo svolgimento in favore di terzi di attivita o servizi
sociali di interesse generale;

- la Regione Puglia con la L.R. 16 marzo 1994, n.11, individua i settori di intervento prioritari
in cui promuovere e sostenere le attivita del volontariato in quanto integrative e non
sostitutive delle funzioni delle pubbliche istituzioni;
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CONSIDERATO CHE

- I'Associazione Croce Rossa Italiana- Comitato Provinciale di Taranto, ottiene il
riconoscimento dell’Associazione di Volontariato in maniera diretta dallo Statuto che é
stato approvato con DPCM n. 97/2005;

- 1’ Associazione Croce Rossa Italiana ai sensi dell’art. 2, lett. D) dello Statuto, come
approvato con DPCM n. 97/2005, tra i compiti ivi previsti ha anche quello di
“concorrere al raggiungimento delle finalita ed all’adempimento dei compiti del Servizio
Sanitario Nazionale con il proprio personale sia volontario che di ruolo nonché con
personale comandato o assegnato a svolgere, altresi, attivita e servizi sanitari e socio-
assistenziali per conto dello Stato, delle regioni e degli Enti Pubblici e privati, attraverso
la stipula di apposite convenzioni”;

- il D.Lgs. 28 settembre 2012, n.178 “Riorganizzazione dell’Associazione Italiana della
Croce Rossa (C.R.I.), a norma dell’articolo 2 della Legge 4 novembre 2010, n.183,
pubblicato nella Gazz. Uff. 19 ottobre 2012, n.245;

- I’Associazione Croce Rossa Italiana ai sensi dell’art. 3 del medesimo Statuto “puo,
inoltre, essere incaricata, mediante convenzione, dallo Stato, dalle Regioni e da Enti
Pubblici allo svolgimento di altri compiti purché compatibili con i suoi fini istituzionali,
ivi comprese le attivita formative”;

VISTA

- La legge Reg. n. 23/2008 “Piano Regionale della Salute 2008-2010”, che al fine della
Umanizzazione del sistema di cure (5.3) prevede procedure e azioni che coinvolgono piu
attori e funzioni in momenti diversi, ed, in particolare, al punto 12: “nella definizione di
Convenzioni con le associazioni di volontariato per la realizzazione di azioni orientate alla
promozione del benessere dei pazienti durante 1’esperienza di malattia”;

- Il Piano Regionale delle Politiche Sociali 2009-2011, in particolare quanto previsto al punto
5.3. “Ruolo delle parti sociali, del terzo settore, della cittadinanza attiva”;

- Il Regolamento disciplinante I’attivita delle Organizzazioni di Volontariato presso le
strutture dell’Azienda Sanitaria Locale di Taranto, giusta deliberazione D. G. n. 2357 del
23/06/09;

- Le Deliberazioni del Direttore Generale n. 183 del 30.01.2018, avente ad oggetto “Attivita
di accoglienza, informazione e supporto nel reparto di Pronto Soccorso del Presidio
Ospedaliero SS. Annunziata. Convenzione tra 1’Azienda Sanitaria Locale di Taranto e le
“Croce Rossa Italiana” Comitato di Taranto — Approvazione schema.”

PER TUTTO QUANTO PREMESSO, CONSIDERATO E VISTO SI CONVIENE QUANTO
SEGUE:

ARTICOLO 1-OGGETTO

La presente convenzione ha lo scopo di porre in essere un’attivita di accoglienza, informazione e
supporto in favore dei pazienti e dei loro familiari presso il reparto di Pronto Soccorso del P. O. SS.
Annunziata;

L attivita della CRI potra consistere nello svolgimento di compiti individuati tra i seguenti:
- Informazioni ai parenti degli assistiti che attendono nei locali antistanti al Pronto Soccorso;
- Informazioni agli assistiti circa il percorso di cura da seguire e i suoi tempi di attesa;
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- Assistenza ai pazienti convenuti autonomamente presso la Struttura con presidi adeguati;

- Assistenza presso il triage alla “presa dei parametri” (mediante apparecchiature stabilite,
con manovre non invasive e sotto 1’osservazione del personale sanitario e comunque, ove
richiesto, dal personale sanitario stesso);

- Controllo e supporto ai pazienti in attesa presso le sale preposte all” interno del Reparto;

- Smistamento del materiale cartaceo in arrivo (consulenze, ecc.) presso il personale
competente;

- Assistenza nelle sale visita (ove specificatamente richiesto dal medico e comunque per
assistenza non infermieristica);

- Attivita di riduzione e temperamento dei conflitti tra pazienti, parenti e personale della
Struttura durante i momenti di sovraccarico;

- Attivita di monitoraggio dei pazienti in attesa (con la forte limitazione di rapportare
qualsiasi anomalia al personale sanitario);

- Attivita di spostamento del paziente (anche traumatizzato) con presidi forniti dalla Struttura
(barella traumatica, “cucchiaio”, tavola spinale, ecc.) sotto il controllo del personale
sanitario.

Per la realizzazione di dette attivita la ASL attiva con la “Croce Rossa Italiana”, Comitato di
Taranto, (d’ora innanzi semplicemente Associazione) la presente Convenzione per la realizzazione
di quanto precisato al precedente comma.

L’ attivita dell’ Associazione sara svolta dagli operatori volontari della sede di Taranto, della Croce
Rossa Italiana.

L’ ASL e I’Associazione informano la loro azione in maniera conseguente nel rispetto di quanto
stabilito nel presente atto e secondo le modalita di attuazione di cui al successivo articolo 2.

ARTICOLO 2 - MODALITA DI ATTUAZIONE

L'Associazione si impegna allo svolgimento delle attivita di accoglienza, informazione e supporto
in favore dei pazienti e dei loro familiari presso il reparto di Pronto Soccorso del P.O.SS.
Annunziata come meglio specificate nel precedente articolo 1), utilizzando proprio personale
volontario.

Prima dell'inizio delle attivita, i Referenti per I’ attuazione della convenzione, individuati per la ASL
nella persona della Dott.ssa Gemma Bellavita, Direttore della S. C. “Medicina e Chirurgia di
accettazione e urgenza” del P. O. SS. Annunziata e per I’ Associazione nella persona del
Coordinatore Giovanni Caniglia, responsabile del Gruppo Volontari di Sicurezza CRI di Taranto,
definiranno gli aspetti operativi dell’ attuazione della presente Convenzione quali, a mero titolo
esemplificativo: orari e giorni di presenza dei volontari, modalita di svolgimento, compiti da
svolgere, ecc.

Esclusivamente agli operatori CRI, impegnati nell’ attivita oggetto della Convenzione, sara
permesso entrare con la propria autovettura privata nei parcheggi delle Strutture Ospedaliere
Sanitarie per il tempo necessario allo svolgimento dell’attivita stessa e comunque esibendo il
tesserino di riconoscimento.

Per la realizzazione delle attivita convenzionate 1’ Associazione individua gli operatori/volontari.
L'Associazione, al momento in cui la presente convenzione diverra operativa, fornira I'elenco
nominativo degli operatori/volontari al Direttore della S.C. Servizio Socio Sanitario, Dott. Vito
Giovannetti, impegnandosi ad aggiornarlo in caso di variazioni.

I giorni e gli orari delle attivita dedotte in Convenzione sono i seguenti:
Tutti i giorni dalle ore 09.00 alle ore 13.30; e dalle ore 14.30 alle ore 19.00, compreso i
prefestivi e i festivi.



Il Referente della Convenzione per I’ASL avra cura di coordinare le attivita della presente
Convenzione con quelle realizzate nel Reparto.

Per gli obblighi dei volontari si richiama I'art. 17 del Codice del Terzo Settore, Decreto Legislativo
117/2017.

ARTICOLO 3 - TEMPI DI REALIZZAZIONE

L'Associazione si impegna affinché le attivita programmate siano rese con i tempi previsti
concordati successivamente con la ASL, e si impegna, inoltre, a dare immediata comunicazione al
Direttore della S.C. Area Socio Sanitaria, Dott. Vito Giovannetti, delle interruzioni che, per
giustificato motivo, dovessero intervenire nello svolgimento delle attivita, nonché a comunicare le
eventuali sostituzioni degli operatori.

La Asl é tenuta a comunicare al responsabile dell'’Associazione ogni evento che possa incidere
sull'attuazione del progetto, nonché a comunicare tempestivamente all'Associazione ogni evento che
possa incidere sulla validita della presente Convenzione.

I referenti per 1’attuazione della Convenzione vigilano sullo svolgimento delle attivita, avendo cura
di verificare che gli operatori rispettino i diritti, la dignita e le opzioni degli utenti e dei fruitori delle
attivita stesse e che le stesse vengano svolte con modalita tecnicamente corrette e nel rispetto delle
normative specifiche del settore.

Il Referente per 1’Azienda e per 1’ Associazione monitoreranno i risultati del programma attraverso
incontri periodici.

ARTICOLO 4 - VOLONTARI

L'Associazione garantisce che gli operatori/volontari inseriti nelle attivita, oggetto della presente
Convenzione, sono in possesso delle necessarie cognizioni e competenze per lo svolgimento delle
attivita specifiche.

La ASL e la C.R.l. prima dell’avvio delle attivita concordano di avviare i volontari ad idonea
attivita formativa preparatoria.

La ASL di Taranto e sollevata da ogni genere di responsabilita e dovere nei confronti del personale
impegnato dall’Associazione nell'attivita legata all'attuazione della presente Convenzione, talché
non ¢ possibile ricondurre in capo alla ASL alcun tipo di rapporto con tale personale.

ARTICOLO 5 - COPERTURAASSICURATIVA

L’ Associazione garantisce ai volontari inseriti nelle attivita la copertura assicurativa contro infortu-
ni, malattie connesse allo svolgimento delle attivita stesse e per la responsabilita civile verso terzi,
secondo quanto stabilito dall’art. 18 del Decreto Legislativo n. 117/2017, come da polizze indivi-
duali con primaria societa assicurativa.

L'Associazione si impegna ad esibire le polizze assicurative, di cui al comma precedente, in uno con
I'elenco degli operatori impegnati nel progetto entro tre giorni dall'avvio dello stesso.

In assenza della esibizione dell'elenco degli operatori/volontari e delle relative polizze assicurative,
il progetto & sospeso.



ARTICOLO 6 - SPESE

A fronte dell’impegno assunto dall’Associazione per le attivita inerenti le attivita di cui al
precedente articolo 1, oggetto della presente Convenzione, ed erogate secondo modalita ed in
conformita a quanto previsto nella presente Convenzione, in favore degli utenti della ASL di
Taranto, la stessa corrispondera alla Associazione la somma forfettaria ed omnicomprensiva fissa ed
invariabile di euro 6.000 (seimila euro) per 1’anno di vigenza della convenzione, detta somma ¢ da
considerarsi tetto di spesa invalicabile. L’ Associazione inviera relativo documento contabile/fattura
al Direttore della Struttura Complessa Socio Sanitaria, il quale previa verifica, lo trasmettera alla
Area Gestione Economico — Finanziaria, con I’apposizione di nulla osta alla liquidazione.

ARTICOLO 7-AGGIORNAMENTO E FORMAZIONE

L’ ASL si impegna a fornire occasioni concrete di aggiornamento ai volontari impegnati nello
svolgimento delle attivita della presente convenzione, secondo modalitd da concordare con
I’ Associazione stessa.

L’ Associazione deve assicurare la partecipazione dei volontari a tali iniziative, ivi compresa quella
propedeutica all’ avvio delle attivita.

ARTICOLO 8 - INFORMAZIONE

L’ ASL si impegna a fornire supporti tecnici per divulgare congiuntamente informazioni circa gli
obiettivi e I’attuazione di cui all’art. 1.

ARTICOLO 9 - RISERVATEZZA

L' Associazione e gli operatori soci impegnati nell'attivita di cui alla presente convenzione, hanno
I'obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni di cui vengano in possesso e, comungque, a
conoscenza, di non divulgarli in alcun modo ed in qualsiasi forma e di non farne oggetto di
utilizzazione, a qualsiasi titolo, per scopi diversi da quelli strettamente necessari all'esecuzione della
convenzione.

L'obbligo di cui al comma precedente non concerne i dati che siano o divengano di pubblico
dominio.

Il Responsabile Legale dell'Associazione € responsabile dell'esatta osservanza, da parte dei propri
soci e

delle persone comunque impegnate nel Progetto, degli obblighi di segretezza anzidetti.

In caso di inosservanza degli obblighi di riservatezza I'ASL ha facolta di dichiarare risolta di diritto
la convenzione, fermo restando che I'Associazione sara tenuta a risarcire tutti i danni che ne
dovessero derivare.

L' Associazione si impegna, altresi, a rispettare quanto previsto dalla Legge 675/'96 e s.m.i. e dai
relativi regolamenti di attuazione in materia di riservatezza.

ARTICOLO 10 - RELAZIONE FINALE

Al termine della validita della Convenzione, i Referenti per I’attuazione della Convenzione, come
rispettivamente individuati per I’ ASL nella persona della Dott.ssa Gemma Bellavita, Direttore della
S. C. “Medicina e Chirurgia di accettazione e urgenza” e per 1’ Associazione nella persona del
Coordinatore Giovanni Caniglia, responsabile del Gruppo Volontari di Sicurezza C.R.I. di Taranto,
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presentano al Direttore Generale della ASL, una relazione finale congiunta sull'attivita oggetto
della presente Convenzione.

ARTICOLO 11 - DURATA

La presente convenzione ha validita di 1 (uno) anno a decorrere dal primo FEBBRAIO 2020.

La stessa Croce Rossa Italiana ha svolto le medesime funzioni anche nel periodo intercorso tra la
Convenzione precedentemente sottoscritta e il rinnovato incarico con le stesse modalita.

L'eventuale rinnovo é oggetto esclusivo di apposita nuova convenzione.

La ASL puo risolvere la presente convenzione in ogni momento, previa diffida, per provata
inadempienza da parte dell'Associazione, senza che cio comporti oneri a proprio carico.

L'Associazione puo risolvere la presente convenzione in ogni momento, previo avviso almeno
quindici giorni, per provata inadempienza da parte della ASL.

ARTICOLO 12 -BOLLO

La presente convenzione, redatta in duplice copia originale, ¢ esente dall’imposta di bollo ai sensi
dell’art. 82 —comma 5 — del D. Lgs 117/2017.

ARTICOLO 13- NORME FINALI E TRANSITORIE

Per tutto quanto non previsto, valgono le norme del Codice Civile e della Legislazione Nazionale e

Regionale che regola I'attivita delle associazioni di volontariato.

Letto, approvato e sottoscritto

Azienda Sanitaria Locale di Taranto
Direttore Generale
Avv. Stefano Rossi

Croce Rossa Italiana — Comitato di Taranto
Presidente
Prof.ssa Anna Fiore



